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KITABCO SPA CONVENIO MUTUALIDAD 

Proceso en cuanto a la adquisición de productos convenio
Kitabco Spa - Mutualidad Ejército y Aviación

1. El  convenio  será  tanto  para  asegurados,  funcionarios  y  su  grupo familiar.

2. La manera de adquirir es por medio de  manifestar que pertenecen o son familiares de asegurados de la Mutualidad del
Ejército y Aviación.   En caso de que se anexe este convenio a otra rama de las Fuerzas Armadas hacer notar el presente
convenio con lo cual se respetará los precios previamente determinados.

3. La forma de pago es solo al contado o transferencia electrónica.

4. Para el personal de la Región Metropolitana que desee adquirir alguno de los productos, deben  concurrir  a la sala de
ventas  ubicada  en  la  calle  Poeta Pedro Prado N°1548, comuna de Quinta Normal. O coordinar su despacho por pagar
a través del medio que más le acomode.

En caso de consultas puede manifestarlas a:

Área de Ventas: Sra. Viviana Fahuas T.
Teléfonos:	 22 7759917  - 227750037 – 227750785

Celular:	 96450 1388 
Correo:	 viviana.fahuas@kitabco.cl
Horario:	 09:30 a 18:30 hrs. 

5. El personal de regiones, puede realizar sus consultas al siguiente contacto el cual le orientará sobre las características
de los productos, forma de pago y  proceso de envío del producto.  Todos los productos que sean despachados por
encomienda, utilizarán el sistema “por pagar”, es decir, que el interesado deberá cancelar los costos del o los productos,
una vez que sean recepcionados.
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